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HESSISCHER LANDTAG

Antrag
der Abg. Dr. Sommer, Decker, Merz, Alex, Di Benedetto, Gnadl,
Roth (SPD) und Fraktion

betreffend AuBlensprechstunden der Versorgungsverwaltung erhalten

In den letzten Monaten und Jahren haben immer mehr Versorgungsdmter, deren Aufgaben im
Laufe der Zeit stetig gewachsen sind, ihre AuBensprechstunden in Stddten und Gemeinden aus
Kosten- und Personaldruck zeitlich gekiirzt oder gar komplett eingestellt.

Der Landtag wolle beschlieBen:
Der Landtag wolle beschlieBen:

1. Der Hessische Landtag begriifit das Angebot der AuBensprechstunden der Versorgungs-
verwaltung, da hierdurch eine ortsnahe Beratung stattfinden kann. Dieses Angebot muss
erhalten und ggf. auch ausgebaut werden.

2. Um eine angemessene Beratungsqualitit sicherzustellen, sollte als Bemessungsgrundlage
fiir AuBensprechstunden hochstens vier Ratsuchende pro Stunde vorgesehen werden.

Begriindung

Im Interesse einer ortsnahen Versorgung der Biirgerinnen und Biirger in einer élter werdenden
Gesellschaft ist es wichtig, dass die AuBensprechstunden der Versorgungsverwaltung langfristig
und dezentral erhalten bleiben. Dies ist insbesondere fiir mobilitétseingeschrinkte Ratsuchende
sinnvoll, aber auch fiir Regionen, in denen der OPNV nur eingeschrénkt zur Verfiigung steht,
erforderlich.

Viele Beratungen konnen mittlerweile per Telefon oder per E-Mail erfolgen. Dennoch gibt es
viele Fille, in denen Ratsuchende ein personliches Gespriach benotigen. Hier leisten die AuBen-
sprechstunden unersetzbare Arbeit. Die Beratungsqualitit muss durch eine angemessene
Hochstzahl an Beratungen pro Stunde gesichert werden.

Wiesbaden, 20. Juni 2017
Der Fraktionsvorsitzende:
Schiifer-Giimbel
Dr. Sommer
Decker
Merz
Alex
Di Benedetto
Gnadl
Roth

Eingegangen am 20. Juni 2017 - Ausgegeben am 22. Juni 2017
Herstellung: Kanzlei des Hessischen Landtags - Postfach 3240 - 65022 Wiesbaden - www.Hessischer-Landtag.de

Drucksache 1 9/ 502 1

20. 06. 2017

Plenum



