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HESSISCHER LANDTAG

Kleine Anfrage

Markus Fuchs (AfD), Karsten Bletzer (AfD) und Christian Rohde (AfD)
vom 26.03.2025

Forderung von Applikationen (Apps)

und
Antwort

Ministerin fiir Digitalisierung und Innovation

Vorbemerkung Fragesteller:

Applikationen (Apps) fiir mobile oder aber auch Desktop-Anwendungen konnen das Leben einfacher, infor-
mativer und unterhaltsamer gestalten. Wenn allerdings die Beauftragung oder Foérderung der Entwicklung von
Apps durch staatliche Institutionen erfolgt, stellt die Rechtfertigungen der Ausgaben regelmiBig einen
kontroversen Gegenstand dar. In Hessen gibt es eine Vielzahl von Forderprogrammen und Zuschiissen, welche
speziell darauf abzielen, Unternehmen bei der Entwicklung von Apps finanziell zu unterstiitzen. Diese Anfrage
dient dem Zweck die gegenwértige Situation in Hessen zu kliren.

Diese Vorbemerkung vorangestellt, beantworte ich die Kleine Anfrage im Einvernehmen mit dem
Chef der Staatskanzlei, dem Minister des Innern, fiir Sicherheit und Heimatschutz, dem Minister
der Justiz und fiir den Rechtsstaat, dem Minister fiir Wirtschaft, Energie, Verkehr, Wohnen und
landlichen Raum, dem Minister fiir Landwirtschaft und Umwelt, Weinbau, Forsten, Jagd und
Heimat, der Ministerin fiir Familie, Senioren, Sport, Gesundheit und Pflege sowie der Ministerin
fiir Arbeit, Integration, Jugend und Soziales wie folgt:

Frage 1 a) Welche Applikationen hat die Landesregierung gefordert beziehungsweise entwickeln lassen? Bitte
einzeln mit Namen und zugeordnet nach Ministerium auflisten.

Ressort App Anmerkung
Hessische Landes- Wanted:Demokratie HLZ als Auftraggeberin, finanziert mit
zentrale fur politische MinD-Mitteln im Rahmen der digitalen
Bildung (HLZ), Strategie (,Digitalmittel”)
Geschaftsbereich der Multifunktionale ,App Lern- und | Zuwendung der HLZ mit MinD-Mitteln im
Staatskanzlei Erinnerungsort Notaufnahme- Rahmen der digitalen Strategie (,Digital-
lager GieRen (kurz: NAL mittel“) an die landeseigene Tragerge-
GielRen-App) zur Besucherinnen- | sellschaft Lern- und Erinnerungsort Not-
und Besucherfiihrung in der aufnahmelager GieRen gGmbH
Innen- und AulRenausstellung
der Gedenkstatte, als Lern-
medium fir Gruppen und zur
allgemeinen Information
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Ressort

App

Anmerkung

Ministerium far
Wirtschaft, Energie,
Verkehr, Wohnen
und landlichen Raum
— push!-Férderung

STRAFFR App

me:next

ovolution

N.N.

WAVA-AR

N.N.

Lab.hacks

Hello Green Friends

Im Rahmen der push!-Férderung gemal
Richtlinie des Landes Hessen zur Férderung
von Start-ups und Scale-ups, Teil | 2. Von
Start-up-Griinderinnen- und Grinder-
stipendien sind die aufgefihrten Applikati-
onen entwickelt beziehungsweise weiter-
entwickelt worden oder befinden sich noch
in der Entwicklung, soweit die Informatio-
nen vorliegen.

Bewilligungsbehorde ist die Hessen Agen-
tur GmbH (HA) als beliehene Stelle.

Nicht zu allen in der Entwicklung befind-
lichen Apps sind Namen in den Antrags->
unterlagen angegeben. In diesen Féllen
bleibt nur ein unbekannter App-Name, hier
bei 1a) (und im Folgenden) mit N.N.
bezeichnet.

Das gewahrte Stipendium ist nicht allein
auf die Entwicklung von Apps ausgerichtet,
mit dem gewdhrten Forderbetrag konnen
auch andere (Entwicklungs-) Arbeiten und
Ausgaben eines Start-ups finanziert
werden.

Die App-Entwicklung stellt haufig nur ein
Teilprojekt der geférderten Arbeiten dar.
Der Antrag fur das Stipendium beinhaltet
haufig nicht weiter unterteilte Personal-
und Sachkosten, sodass zu den spezifischen
App-Entwicklungskosten keine Riick-
schlisse gezogen werden konnen. Das ist
hier bei der Antwort auf die Teilfrage 1 b)
als ,nicht bekannt” vermerkt.

Ministerium far
Wirtschaft, Energie,
Verkehr, Wohnen
und landlichen Raum
— Forderprogramm
Hessen serious Game

Vita'Are

Careplay

Talking Hands

Im Rahmen des Forderprogrammes Hessen
serious Game wurden gemafR Richtlinien
des Landes Hessen zur Férderung von
Computer- und Videospielen die aufge-
fihrten Applikationen in der Konzeptphase
durch die Wirtschafts- und Infrastruktur-
bank Hessen als beliehene Stelle gefordert.

Ministerium far
Wirtschaft, Energie,
Verkehr, Wohnen
und landlichen Raum

Radroutenplaner Hessen

Der Radroutenplaner Hessen ist ein
wichtiges Instrument zur Unterstlitzung
des Radverkehrs. Auf einem Netz touristi-
scher Themenrouten sowie beschilderter
Alltagsrouten informiert und navigiert er
Radfahrende durch ganz Hessen und rund
50 Kilometer darlber hinaus. Ein Teil der
Entwicklungen fur den Radroutenplaner
Hessen wurde und wird in etwa gleichen
Teilen in der App als auch in der Weban-
wendung genutzt.

Da bei diesen Entwicklungen keine ein-
deutige Aufteilung der Kosten auf Web und
App moglich ist, werden diese Positionen
50 % der Kosten der App-Entwicklung
zugeschrieben.

Ministerium des
Innern, fur Sicherheit
und Heimatschutz

hessenWARN

hessenWARN wurde entwickelt, um die
Effizienz administrativer Prozesse zu
steigern und die digitale Infrastruktur zu
verbessern. Die Nutzung des Bevolkerungs-
warnsystems Katwarn weist einen er-
heblichen Nutzen fir die Gefahren-
abwehr auf.
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Ressort

App

Anmerkung

eBeihilfe-App

Die eBeihilfe-App wurde zur Vereinfachung
der Antragstellung entwickelt, um den
Prozess effizienter und kostengtinstiger zu
gestalten.

willkommen-App

willkommen-App: Im Rahmen der Corona-
Krise zeigte sich besonders deutlich, dass
die flachendeckende Bereitstellung von
Informationen fir die Asylsuchenden sehr
zeit-, kosten- und personalintensiv ist, was
zum einen in der Dezentralitdt der Stand-
orte und zum anderen in der Sprach-
barriere (Dolmetscherkosten) begriindet
ist. Dem sollte mit der App begegnet
werden (Prozessbeschleunigung, Kosten-
reduktion, Reduktion der Sprachbarriere).

Ministerium der
Justiz und fir den
Rechtsstaat

Meldehelden

Die App ,Meldehelden” wurde als Reaktion
auf Hasskriminalitat entwickelt. Die Ent-
wicklung erfolgte seit dem Jahr 2019 in
einer Kooperation mit der HateAid GmbH
als Reaktion auf den rechtsextremistisch
motivierten Mord an dem Kasseler
Regierungsprasidenten Dr. Walter Libcke
im Juni 2019, dem ausdruckliche Mord-
aufrufe sowie massive Bedrohungen und
Beleidigungen in sozialen Netzwerken
vorangegangen waren. Daher wurde im
September 2019 durch die hessische
Landesregierung das Aktionsprogramm
#HessenGegenHetze beschlossen. Als Be-
standteil dieses Aktionsprogramms wurde
im November 2019 durch das damalige
Hessische Ministerium der Justiz die
Kooperation #KeineMachtdemHass ge-
grindet. Ziel dieser Kooperation ist eine
Zusammenarbeit von Strafverfolgungs-
behdrden mit professionellen Partnern der
Zivilgesellschaft, um ein gegenseitiges Ver-
standnis zu schaffen und Aufklarungsarbeit
zu leisten sowie Praventionsangebote zu
entwickeln.

Die App ,,Meldehelden” wurde im Rahmen
dieses Strafverfolgungs- und Praventions-
konzepts gegen Hass und Hetze im Netz
entwickelt, um auch auf diesem Weg ein
niederschwelliges Angebot zur Meldung
von Hasskommentaren anzubieten.
Dariiber gemeldete AuRerungen werden
zunéachst von HateAid beweisgesichert und
hinsichtlich des Wunsches einer Be-
troffenenberatung beziehungsweise der
Notwendigkeit der Einholung eines Straf-
antrags sortiert.

Sofern gemeldete AuRerungen als
moglicherweise strafrechtlich relevant und
verfolgbar bewertet werden, erfolgt eine
Weiterleitung an die Meldeplattform.

Ministerium far
Arbeit, Integration,
Jugend und Soziales

Freizeiten Hessen App

Diese App bildet die Webseite
https://www.kinder-jugend-
freizeiten.de/ ab.
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Ressort

App

Anmerkung

Ministerium flr
Landwirtschaft und
Umwelt, Weinbau,
Forsten, Jagd und
Heimat

»Meine Pegel“-App

Keine.

Ministerium flr
Digitalisierung und
Innovation

Hessen-App

Die Hessen-App wurde als zentrale mobile
Anwendung zur Bereitstellung digitaler Ver-
waltungsleistungen entwickelt. Mal3-
nahmen zur Weiterentwicklung werden
derzeit geprift.

Ministerium flr
Familie, Senioren,
Sport, Gesundheit
und Pflege

FamilienApp Hessen

Im Jahr 2022 wurde die Familienkarte
Hessen in die FamilienApp Hessen Uber-
flhrt. Zustandig war das damalige
Ministerium fir Soziales und Integration.

Wart’s Ab (MyEPA UG)

Die App wurde von 2020 bis 2021 ge-
fordert. Zustandig war das damalige
Ministerium fir Soziales und Integration.
URL: =» www.warts-ab.org.

Sportland Hessen

Im Jahr 2023 wurde die Webanwendung
Sportatlas Hessen gemeinsam mit der
dazugehorigen App ,Sportland Hessen”
veroffentlicht. Zustandig war das damalige
Ministerium fir Inneres und Sport.

Frage 1 b) Wie hoch waren die Forderbetrige beziehungsweise Entwicklungskosten? Bitte pro App einzeln

auflisten.
a) Forderung
Ressort App b) Entwicklungskosten
HLZ Wanted:Demokratie 27.490,00 €
NAL GieRen-App 106.981,00 €
Ministerium fur STRAFFR App a) 40.000,00 €
W'rischhaft' E;erg'e' me:next 40.000,00 €
Ve; |e ré”\,’vﬁ nen 90.000,00 €
und landlichen Raum 700 o 40.000,00 €
— push!-Férderung 12.000.00 €
N.N. a) 40.000,00 €
WAVA-AR a) 40.000,00 €
b) 50.000,00 €
N.N. a) 39.878,24 €
Lab.hacks a) 40.000,00 €
b) 150.000,00 €
Hello Green Friends a) 40.000,00 €
Ministerium fur Vita’Aer a) 46.020,00 €
Wirtschaft, Energie, b) 76.700,00 €
Verkehr, Wohnen Careplay a) 49.140,00 €
und ldndlichen Raum b) 84.900,00 €
— Foérderprogramm Talking Hands App a) 50.000,00 €
Hessen serious Game b) 92.400,00 €
Ministerium fur Radroutenplaner Hessen Wirtschaftsjahr 2024

Wirtschaft, Energie,
Verkehr, Wohnen
und landlichen Raum

Entwicklung und laufende Kosten — Ist:
144.715,40 €
Ist: 108.200,00 €

Wirtschaftsjahr 2025

a) Entwicklung und laufende Kosten — Plan:
90.957,47 €

b) Plan: 51.000,00 €
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a) Forderung

Ressort App b) Entwicklungskosten
Ministerium des hessenWARN b) 246.200,00 €
Innern, fur Sicherheit
und Heimatschutz

eBeihilfe-App b) 158.080,00 €

willkommen-App

b) 138.250,00 €

Ministerium der
Justiz und fur den
Rechtsstaat

Meldehelden

Die Entwicklungskosten beliefen sich auf
57.536 €. Hinzu kamen 8.355 € firr einen
Imagefilm zu der App.

Ministerium far
Arbeit, Integration,
Jugend und Soziales

Freizeiten Hessen App

b) 4.700,00 €
(Webview-Basierte Umsetzung, Startbild-
schirm, MenUfihrung, Offline-Inhalte)

Ministerium flr
Landwirtschaft und
Umwelt, Weinbau,
Forsten, Jagd und
Heimat

»~Meine Pegel“-App

150.000,00 €

Ministerium flr
Digitalisierung und
Innovation

Hessen-App

b) 1.187.660 €

Ministerium flr
Familie, Senioren,
Sport, Gesundheit
und Pflege

FamilienApp Hessen

2024:76.564,60 €.

Die App ist 2022 zunéachst in einer Low-
Level-Variante eingefiihrt worden. In 2023
wurde dann ein Relaunch einer hoch-
wertigeren Website beauftragt und 2024
vollzogen. Zudem wurde Ende 2024 damit
begonnen, die App weiterzuentwickeln, um
die Handhabung fir die Nutzerinnen und
Nutzer wesentlich zu verbessern und die
App an aktuelle Standards anzupassen.
Diese Phase der intensiven technischen
Weiterentwicklung wird voraussichtlich in
2025 abgeschlossen sein.

Wart’s Ab

a) und b) 2020 bis 2021: 130.287,06 €

Die Férderung beinhaltete die Software-
entwicklung und Wartung der App-
Losungen fiir die medizinische Einrichtung
und fur die Patientinnen und Patienten,
Entwicklung und Betrieb der Server-
komponente, Installation der Losung in den
beteiligten Praxen und Kliniken, Hotline,
Schulung der Mitarbeitenden in den Praxen
und Kliniken und die Patienteninformation.

Sportland Hessen

b) Die Entwicklungskosten der App beliefen
sich auf 33.502,80 € netto. Da die App vom
Land betrieben wird, hat das Land diese
Kosten in voller Hohe getragen.

Frage 2

antwortlichem Ministerium auflisten.

Welche der unter Frage 1 erfragten Apps stehen noch zum Download zur Verfiigung beziehungs-
weise sind noch nutzbar? Bitte einzeln und zugeordnet nach fiir Férderung oder Entwicklung ver-

Ressort

App

Download-Verfligbarkeit

HLZ

Wanted:Demokratie

Seit 31.08.2024 steht die App zum Down-
load bereit, Start der aktiven Bewerbung
der App auf Grundlage eines padagogi-
schen Vermittlungskonzeptes im Sommer
2025 geplant.

NAL GieRen-App

Die NAL-App wird erst zur Eréffnung des
Lern- und Erinnerungsortes Notaufnahme-
lager GielRen im Sommer 2025 veroffent-
licht und der Offentlichkeit zum Download
angeboten.
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Ressort App Download Verfugbarkeit
STRAFFR App Ja
me:next Ja (i0S & Android)
L ) . ovolution Ja (i0S & Android)
Ministerium far
Wirtschaft, Energie N.A. Unbekannt
! » ENETEIE, WAVA-AR Ja (i0S & Android)
Verkehr, Wohnen und
landlichen Raum N.N. Unbekannt
Lab.hacks Ja (i0S & Android)

Hello Green Friends

Nein, in Entwicklung

Radroutenplaner Hessen

Ja (i0S & Android)

Ministerium des Innern,
fur Sicherheit und Hei-
matschutz

hessenWARN

eBeihilfe-App

willkommen-App

Alle drei hier genannten Apps stehen zur
Verflugung.

Ministerium der Justiz
und fur den Rechtsstaat

Meldehelden

Die App ,,Meldehelden” ist nach wie vor in
Betrieb und nutzbar.

Ministerium fur Arbeit,
Integration, Jugend und
Soziales

Hessen Freizeiten App

Die App ist gerade erst entwickelt und ein-
gestellt worden und wird aktuell noch in
den App-Store eingestellt.

Ministerium fir Land-
wirtschaft und Umwelt,
Weinbau, Forsten, Jagd
und Heimat

,Meine Pegel“-App

,Meine Pegel“-App ist verfigbar.

Ministerium flr
Digitalisierung und
Innovation

Die Hessen-App steht zum Download zur

Ministerium fur Familie,
Senioren, Sport, Ge-
sundheit und Pflege

Hessen-App Verfugung.
FamilienApp Hessen Ja
Wart’s Ab Ja
Sportland Hessen Ja

Frage 3 ~ Welche laufenden Kosten entstehen dem Land Hessen durch den Betrieb der verfiigbaren Apps?
Bitte fiir jede App einzeln auffiihren.
Ressort App-Bezeichnung Anmerkungen
HLZ Wanted:Demokratie Rahmenvertrag von bis zu 1.000 €

monatlich fir Support.

NAL GieRen-App

Betriebskosten bestehen nicht.

Die Kosten der App obliegen der Lern- und
Erinnerungsort Notaufnahmelager GielRen
gGmbH.

Ministerium des Innern,
flr Sicherheit und Hei-
matschutz

hessenWARN

55.000 € jahrlich

eBeihilfe-App

92.436 € jahrlich

willkommen-App

7.500 € jdhrlich

Ministerium fir
Wirtschaft, Energie,
Verkehr, Wohnen und
landlichen Raum

Radroutenplaner Hessen

Laufende Kosten:
Wirtschaftsjahr 2024:
Ist: 36.515,40 €
Wirtschaftsjahr 2025:
Plan: 39.957,47 €

Die weiteren geférderten Apps sind keine durch das Land Hessen beauftrag-
ten Entwicklungen, es entstehen demnach keine weiteren finanziellen

Verpflichtungen des Landes.

Ministerium der Justiz
und fur den Rechtsstaat

Meldehelden

RegelmaRige laufende Kosten fir den
Betrieb der App sind seit dem Jahr 2019
nicht angefallen. Die Kosten entstehen an-
lassbezogen. Im Jahr 2021 fielen Kosten in
Hohe von 952 € und 4.417 € fur Updates
der App an. Im Jahr 2024 wurde zwischen
dem Ministerium der Justiz und fir den
Rechtsstaat und der HateAid GmbH ein Ver-
trag zur Weiterentwicklung der App und
Pflege und Wartung fir zwolf Monate ge-
schlossen. Die Kosten belaufen sich auf
38.750 € fur die Weiterentwicklung und
28.960 € fur die Pflege und Wartung.
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Ressort

App-Bezeichnung

Anmerkungen

Ministerium fur Arbeit,
Integration, Jugend und
Soziales

Freizeiten Hessen App

Keine.

Ministerium fir Land-
wirtschaft und Umwelt,
Weinbau, Forsten, Jagd
und Heimat

,Meine Pegel“-App

10.000 € pro Jahr.

Ministerium fir
Digitalisierung und
Innovation

Hessen-App

Fir die Hessen-App fallen derzeit jahrliche
Betriebskosten von ca. 250.000 € an.

Ministerium fur Familie,
Senioren, Sport, Ge-
sundheit und Pflege

FamilienApp Hessen

Es wird auf die Beantwortung zu Frage 1 b)
verwiesen.

Die Kosten umfassen die Entwicklung,
Betrieb und Wartung der FamilienApp
Hessen und der Website.

Wart’s Ab

Es wird auf die Antwort zu Frage 1 ver-
wiesen.

Sportland Hessen

Die laufenden Kosten fiir den Betrieb der
Webanwendung und der App belaufen sich
jahrlich auf 4.484 € netto zzgl. Weiterent-
wicklungskosten, welche je nach Bedarf an-
fallen.

Frage4  Wie hoch sind die Downloadzahlen der Apps? Bitte fiir jede App einzeln auffiihren.
Ressort App-Bezeichnung Downloadzahlen
HLZ Wanted:Demokratie Google: 24 Abrufe

Apple: 61 Abrufe

NAL GieRen-App

Siehe Antwort auf die Frage 2.

Ministerium des
Innern, fur Sicherheit

und Heimatschutz

hessenWARN Derzeit sind 278.900 Nutzerinnen und Nutzer
erfasst.
eBeihilfe-App Derzeit sind ca. 75.000 Nutzerinnen und Nutzer

erfasst.

willkommen-App

Uber 19.000 Downloads.

Ministerium flr
Wirtschaft, Energie,
Verkehr, Wohnen
und landlichen Raum

Radtourenplaner
Hessen

Seit August 2019 verzeichnet die App Rad-
routenplaner Hessen (i0S und Android) insge-
samt 75.568 Downloads. Auf den Zeitraum
Januar 2024 bis Marz 2025 entfallen dabei
16.676 Downloads.

Far den Zeitraum vor August 2019 liegen keine
Daten zu den Downloads im Google Play-Store
vor. Die dargestellten Zahlen enthalten die
Summen der Downloads durch Nutzende, die
zum jeweiligen Zeitpunkt des Herunterladens
die Radroutenplaner Hessen-App nicht auf
einem ihrer Gerate installiert hatten. Somit ent-
halten die Zahlen sowohl erstmalige Downloads
der App durch Nutzende als auch Downloads,
die Nutzende nach Deinstallation der App auf
ihren Geraten getatigt haben.

Die Downloadzahlen der weiteren geforderten
Apps werden durch das Ministerium fur
Wirtschaft, Energie, Verkehr, Wohnen und
ldndlichen Raum nicht erhoben.

Ministerium der
Justiz und fur den
Rechtsstaat

Meldehelden

Entsprechende Daten liegen hier nicht vor.

Ministerium far
Arbeit, Integration,
Jugend und Soziales

Freizeiten Hessen App

Entsprechende Daten liegen noch nicht vor, da
die App gerade in den App-Store eingestellt
wird.
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Ressort

App-Bezeichnung

Downloadzahlen

Ministerium fir Land-
wirtschaft und Um-

welt, Weinbau, Fors-
ten, Jagd und Heimat

,Meine Pegel” App

Aktuelle Downloadzahlen liegen nicht vor. In
den App-Stores (Google-Playstore sowie iOS)
werden derzeit rund 500.000 aktive Installatio-
nen ausgewiesen.

Ministerium flr
Digitalisierung und
Innovation

Hessen-App

Die Downloadzahlen der Hessen-App betragen
rund 39.396 (Stand 07.07.2025), davon 35.874
aufioS und 3.522 auf Android.

Ministerium flr
Familie, Senioren,

FamilienApp Hessen

Seit ihrer Einfihrung im Jahr 2022 wurde die
App rund 66.000 Mal heruntergeladen.

Sport, Gesundheit Wart’s Ab Entsprechende Daten liegen nicht vor.
und Pflege Sportland Hessen Bis zum Stand 10.07.2025 wurde die App 939
Mal heruntergeladen.
Frage 5  Nach welchen Kriterien ermittelt die Landesregierung den Bedarf fiir Entwicklung beziehungsweise

Forderung einer App? Bitte ausfiihrlich begriinden.

Die Kriterien fiir die Entwicklung und Forderung einer App durch die Landesregierung sind viel-

seitig und richten sich nach den spezifischen Anforderungen und Zielgruppen. Die aufgefiihrten

Apps verfolgen unterschiedliche Zwecke, weshalb auch die BewertungsmaBstibe variieren.

Grundsitzlich basiert die Entscheidung auf gesellschaftlichem Bedarf, technologischer Mach-

barkeit und strategischer Zielsetzung.

Die identifizierten Bedarfe lassen sich in folgende Kategorien einordnen:
Identifizierte Biirgeranliegen und 6ffentliche Nachfrage,
Effizienzsteigerung administrativer Prozesse,
Verbesserung der digitalen Infrastruktur,
Forderung von Innovation und Technologiefortschritt,
Rechtliche Rahmenbedingungen und Datenschutzanforderungen.

Jede App wird demnach unter Beriicksichtigung dieser Aspekte entwickelt und geférdert, um
sowohl eine nachhaltige Nutzung als auch einen gesellschaftlichen Mehrwert sicherzustellen. Die

jeweils zustidndigen Ressorts haben fiir die oben genannten Apps folgende Bedarfe definiert:

Ressort

App

Kriterien

HLZ

Wanted:
Demokratie

und

NAL GieRen-App

Die HLZ verfugt Gber kein Forder- oder Ent-
wicklungsprogramm flr Apps. Die bislang von
der HLZ beauftragten oder geférderten Apps
sind EinzelmaBnahmen, die sich aus
spezifischen Bedarfen der historisch-politischen
Bildungsarbeit ergeben und keinem festge-
flgten Kriterienkatalog unterliegen.

Ministerium far
Wirtschaft, Energie,
Verkehr, Wohnen und
landlichen Raum

Radroutenplaner Hessen

Der Radroutenplaner Hessen ist wichtiger Bau-
stein zur Unterstltzung des Radtourismus in
Hessen, der Veroffentlichung sicherer Schul-
wege Uber den Schulradroutenplaner, der
Unterstltzung des schulischen und betrieb-
lichen Mobilitdtsmanagements sowie des Rad-
fahrens im Alltag. Anders als in kommerziellen
Informationsdiensten bericksichtigt der Rad-
routenplaner Hessen dabei ein mit den
Kommunen und touristischen Regionen abge-
stimmtes Vorrangnetz, das den Nutzerinnen
und Nutzern eine moglichst direkte Verbindung
auf einem qualitativ hochwertigen Wegenetz
bereitstellt. Zudem werden im Radroutenplaner
Hessen verflgbare Baustellen, Sperrungen und
Umleitungen bei der Routenberechnung
berlcksichtigt.
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Ressort

App

Kriterien

DarUber hinaus unterstltzt der Radrouten-
planer Hessen die Nutzung der Meldeplattform
Radverkehr, die es insbesondere den
Kommunen erleichtert, Mdngel der Infra-
struktur einfacher zu erkennen und zu be-
seitigen. Um Nutzerinnen und Nutzer Gber
moglichst viele digitale Kandle zu erreichen und
die mobile Nutzung dieser Dienste einfach zu
ermoglichen, ist eine entsprechende App not-
wendiger Teil des Gesamtangebots des Rad-
routenplaner Hessen.

Ministerium flr
Wirtschaft, Energie,
Verkehr, Wohnen und
landlichen Raum

pushl!-Foérderung

Die Kriterien fur die Forderung einer App durch
das Programm push! Start-up Grinder-
stipendien sind in der Richtlinie des Landes
Hessen zur Forderung von Start-ups und Scale-
ups, Teil | 2. Start-up-Grinderstipendien
definiert:

e  Geschaftsmodell (70 %): Beschreibung der
Geschéftsidee — Beschreibung der Innova-
tion — Darlegung der Nachhaltigkeit —
Markt- und Wachstumspotenzial — Wettbe-
werbssituation

e Unternehmen (30 %): geplante Geschafts-
prozesse (zum Beispiel Produktion, Marke-
ting und Vertrieb) — Finanzplanung — Grin-
dungsteam

Forderprogramm Hessen
serious Game

Die Kriterien zur Foérderung von Apps aus dem
Forderprogramm Hessen serious Game ergeben
sich aus der Richtlinie des Landes Hessen zur
Forderung von Computer- und Videospielen.
Gefordert werden neben Computer- oder
Videospielen insbesondere Gamification Apps
als ,,ahnliche Anwendungen®, bei denen Spiel-
methoden komplett unabhangig vom Entertain-
ment zur Verfolgung eines Ziels, zum Beispiel
Motivationssteigerung, Verhaltensanderung,
Optimierung von Selbst- und Zeitmanagement,
genutzt werden.

Ministerium des
Innern, fur Sicherheit
und Heimatschutz

hessenWARN
eBeihilfe-App
willkommen-App

hessenWARN wurde entwickelt, um die Effizienz
administrativer Prozesse zu steigern und die
digitale Infrastruktur zu verbessern. Die
Nutzung des Bevolkerungswarnsystems
Katwarn weist einen erheblichen Nutzen fiur die
Gefahrenabwehr auf.

Die eBeihilfe-App wurde zur Vereinfachung der
Antragstellung entwickelt, um den Prozess effi-
zienter und kostenglinstiger zu gestalten.
willkommen-App: Im Rahmen der Corona-Krise
zeigte sich besonders deutlich, dass die flachen-
deckende Bereitstellung von Informationen fur
die Asylsuchenden sehr zeit-, kosten- und per-
sonalintensiv ist, was zum einen in der Dezent-
ralitdt der Standorte und zum anderen in der
Sprachbarriere (Dolmetscherkosten) begriindet
ist. Dem sollte mit der App begegnet werden
(Prozessbeschleunigung, Kostenreduktion,
Reduktion der Sprachbarriere).
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Ressort App Kriterien
Ministerium der Justiz | Meldehelden Die Fragen 5, 6 und 8 werden aufgrund des

und fur den Rechts-
staat

Sachzusammenhangs zusammen beantwortet.

Hasskriminalitdt im Internet (,Hate Speech”) ist
eines der drangendsten Probleme in unserer
digitalisierten Kommunikationsgesellschaft. Ver-
schiedene reprasentative Bevolkerungsum-
fragen haben in den vergangenen Jahren jeweils
festgestellt, dass eine hohe Prozentzahl der
Burgerinnen und Blrger von Beleidigungen,
Drohungen und Hassrede im Internet betroffen
ist. Studien belegen, dass Hassrede im Internet
das Potential hat, den offentlichen Diskurs ins-
gesamt zu verandern. Der Effekt, dass
Personen, Positionen und Berichterstattung aus
dem offentlichen Diskurs verdrangt werden
(sog. ,Silencing”), beeintrachtigt damit nicht nur
die Rechtsglter des Adressaten, sondern stellt
auch eine Bedrohung fir den freien und
offenen Meinungsaustausch und damit fir die
Stabilitat von Demokratie dar. Spatestens seit
dem rechtsextremistisch motivierten Mord an
dem Kasseler Regierungsprasidenten Dr. Walter
Libcke im Juni 2019, dem ausdrickliche Mord-
aufrufe sowie massive Bedrohungen und
Beleidigungen in sozialen Netzwerken vorange-
gangen waren, erscheint zudem die folgende
Schlussfolgerung zu den Auswirkungen von
,Hate Speech” naheliegend: , Aus Worten
werden Taten”. Daher wurde im September
2019 durch die hessische Landesregierung das
Aktionsprogramm #HessenGegenHetze
beschlossen. Als Bestandteil dieses Aktions-
programms wurde im November 2019 durch
das Hessische Ministerium der Justiz die
Kooperation #KeineMachtdemHass gegriindet.
Ziel dieser Kooperation ist eine Zusammen-
arbeit von Strafverfolgungsbehdrden mit
professionellen Partnern der Zivilgesellschaft,
um ein gegenseitiges Verstandnis zu schaffen
und Aufklarungsarbeit zu leisten sowie Praventi-
onsangebote zu entwickeln.

Wie bei vielen MaRnahmen, die der Strafver-
folgung und der Kriminalpravention dienen, ist
eine Messbarkeit von Erfolg oder Misserfolg
nicht moglich.

Auf die Antwort zu der Frage 1 a) wird verwie-
sen.

Ministerium far
Arbeit, Integration,
Jugend und Soziales

Freizeiten Hessen App

Die Entwicklung der App war ein ausdriicklicher
Wunsch der Zielgruppe, hier insbesondere
Kinder und Jugendliche mit Behinderung und
deren Eltern.

Ministerium fir Land-
wirtschaft und Um-
welt, Weinbau, Fors-
ten, Jagd und Heimat

»~Meine Pegel“-App

Fir die Beteiligung an der Entwicklung der App
»~Meine Pegel” war malgeblich, dass durch die
App die Bevolkerung tUber die unmittelbaren
Hochwassergefahren informiert wird und somit
entsprechende VorsorgemaRnahmen einleiten
kann. Das Land kommt damit seinen gesetz-
lichen Verpflichtungen gemaR § 53 Abs. 1S. 4
Hessisches Wassergesetz nach.
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Ressort

App

Kriterien

Ministerium far
Digitalisierung und
Innovation

Hessen-App

Birgerinnen und Birger erwarten ihre Ver-
waltungsleistungen auch Gber mobile Gerate er-
reichen zu konnen. Die Hessen-App ermoglicht
dies. Digitale Leistungen der Verwaltungen
koénnen gefunden und mit Anbindung der
BundID genutzt werden. Dies entspricht einem
veranderten Nutzungsverhalten, das zu-
nehmend auf mobile Zugédnge setzt. Sie stellt
ein erganzendes Instrument zum bestehenden
Verwaltungsportal dar, mit besonderem Fokus
auf mobiler Identifikation und Personalisierung.
MaRnahmen zur Weiterentwicklung werden
derzeit weiterhin geprift. Dabei bleibt die
weitere Entwicklung auf Seiten des Bundes ab-
zuwarten, ob es in absehbarer Zeit zu einer
parallelen Entwicklung zentraler Losungen fir
digitale Verwaltungsleistungen kommt.

Ministerium flr
Familie, Senioren,
Sport, Gesundheit
und Pflege

Aufgrund des Sachzusammenhangs werden die Fragen 5. und 6. gemeinsam be-

antwortet.

FamilienApp

Die Landesregierung sieht die Umstellung auf
die FamilienApp als zeitgemaR. Die Besucher-
zahlen der Website sind seit Einfihrung der App
um fast 70 % im Zeitraum 2022 bis 2024 ge-
stiegen (Anstieg von 537.998 auf 907.679 Besu-
cherinnen und Besucher pro Jahr).

Durch den Wegfall der Karte konnten Ein-
sparungen bei Kosten in den Bereichen Druck,
Versand sowie bei Personalkosten zur
Recherche im Falle falscher Anschriften und so-
dann Neudruck und erneutem Versand erreicht
werden. Im Gegenzug missen in der Um-
stellungs- und Aufbauphase Ausgaben fir die
Betreuung und Weiterentwicklung der App ge-
tatigt werden, die aber unmittelbar allen
Nutzern zugutekommen.

Die App stellt im Gegensatz zur Plastikkarte
Inhalte auf mobilen Endgeraten bereit und
schafft so einen groReren Mehrwert fir die
Nutzerinnen und Nutzer im Vergleich zur Karte.
Beispielsweise werden direkt auf der Startseite
aktuelle familienrelevante Beitrage und Tipps
sowie Veranstaltungshinweise angezeigt. So
kénnen den Inhaberinnen und Inhabern stets
wichtige Informationen zum Familienleben an-
geboten werden und der Wertschatzung fir
Familien und ihrem gesellschaftlichen Beitrag
mehr Ausdruck verliehen werden.

Wart’s Ab

Mit der Wartezeiten-App ,Wart’s Ab“ wurde ein
Instrument entwickelt, dass dazu beitragen
konnte, die Wartezeit in Gesundheitsein-
richtungen besser zu nutzen und die An-
steckungsgefahr in einem tberfullten Warte-
zimmer zu minimieren. Im Fokus des Pilot-
projekts standen die Konzeption und Entwick-
lung eines webbasierten und datenschutz-
konformen Systems zur Minimierung und Ver-
meidung von Wartezeiten im Gesundheits-
wesen. Mittels der App-Losungen konnen die
Wartezeiten von Patientinnen und Patienten in
direkter Interaktion mit der jeweiligen Arzt-
praxis optimiert werden.
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Ressort Kriterien

App

Patientinnen und Patienten kénnen die Warte-
zeit aullerhalb der Praxis verbringen und
werden Uber eine ID, die sie in Form eines von
der Praxis generierten Barcodes eingescannt
haben, benachrichtigt. Im Rahmen des Pilot-
projekts ist die Losung von etwa 40 Arztpraxen
und Kliniken getestet worden.

Bis zur Einfihrung des Sportatlas Hessen als
Webanwendung und App gab es keine aktuelle
Gesamtlbersicht Uber die Sportstatten in
Hessen. Mit dem Aufbau einer Sportstatten-
datenbank und der Visualisierung der Sport-
statten auf der Hessen-Karte hat das Land
Hessen diese Licke geschlossen und ist damit
unter anderem auch einer langjahrigen
Forderung des organisierten Sports, namentlich
des Landessportbundes Hessen, nachge-
kommen. Die App tragt als zeitgemales
Instrument zur digitalen Vermittlung von
Inhalten auf Smartphones dazu bei, die Vereins-
landschaft und insbesondere den Breitensport
in Hessen zu starken, da sich die Blrgerinnen
und Burger mittels einer modernen Anwendung
Uber die Sportstatten in Hessen, ihre Erreich-
barkeit und die sie nutzenden Vereine informie-
ren kénnen.

Sportland
Hessen

Frage 6  Nach welchen Kriterien stuft die Landesregierung eine App als Erfolg beziehungsweise als

Misserfolg ein? Bitte ausfiihrlich begriinden.

Die Bewertung des Erfolgs oder Misserfolgs einer App durch die Landesregierung erfolgt anhand
verschiedener Kriterien, die sowohl quantitative als auch qualitative Aspekte umfassen. Grund-
satzlich spielen Faktoren wie Nutzerakzeptanz, Funktionalitit, Effizienzsteigerung, Wirtschaft-
lichkeit und gesellschaftlicher Mehrwert eine entscheidende Rolle. Eine detaillierte Ubersicht der
spezifischen Bewertungskriterien der einzelnen Ressorts findet sich in der folgenden Tabelle:

Ressort

HLZ Die HLZ bemisst den Erfolg einer App im Bildungsbereich nach der
Anzahl der erreichten Teilnehmer, nach dem qualitativen und —
sofern moglich — quantitativen Nutzerfeedback, besonders auch
Feedback von Multiplikatoren, sowie im Allgemeinen nach dem
padagogischen Wert und Nutzen fir die praktische Bildungsarbeit.
Quantitative Kriterien wie Nutzerzahlen werden also nicht isoliert
betrachtet, sondern in Beziehung zum immateriellen, qualitativen
Nutzen fur die Bildungsarbeit gesetzt — dies entspricht den Be-
wertungsmaRstaben, welche die Landeszentrale grundsatzlich auf
Bildungsformate anwendet, denn politische Bildung ist dem inne-
wohnenden gemeinntzigen Charakter nach im Kern nie alleine
quantitativ zu bemessen, sondern immer auch qualitativ.

Ministerium fur Wirtschaft,
Energie, Verkehr, Wohnen und
landlichen Raum

Bei der Férderung ergibt sich der Erfolg der Forderung aus dem im
Zuwendungsbescheid festgelegten Zuwendungszweck. Dieser ist
je nach beantragtem Férderprojekt unterschiedlich und kann nicht
allgemein definiert werden. Grundsatzlich wird der Erfolg der
Forderung individuell nach Prifung des Verwendungsnachweises
festgestellt.

Ministerium des Innern, fur
Sicherheit und Heimatschutz

MafRgebliches Kriterium ist eine ausreichende Nutzung durch die
Zielgruppe.

Ministerium der Justiz und fir den
Rechtsstaat

Siehe Antwort zu der Frage 5.

Ministerium fur Digitalisierung und
Innovation

Die Hessen-App erfullt die Ziele des Koalitionsvertrags der Lan-
desregierung sowie der Bundesregierung, digitalisierte Verwal-
tungsleistungen an einem Ort auffindbar und nutzbar zu machen.
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Ressort

Sport, Gesundheit und Pflege

Ministerium fir Familie, Senioren,

Siehe Antwort zu der Frage 5.

Frage 7 a) Welche Unternehmen wurden oder werden durch die Landesregierung zwecks Entwicklung von
Apps unterstiitzt? Bitte die Unternehmen einzeln auffithren und die entsprechende App-Kategorie

nennen.
Ressort App Unternehmen
HLZ Wanted:Demokratie Actionbound
Ministerium fir Wirtschaft, STRAFFER App STRAFFER GmbH
Energie, Verkehr, Wohnen me:next OrganicRT GmbH
und landlichen Raum — ovolution ovolution GmbH
push!-Forderung N.N. memedu GmbH
WAVA-AR WAVA gGmbH
N.N. Heronne GmbH
Lab.Hacks Lab.Hacks GmbH
Hello Green Friends Green Aureus GmbH
Ministerium fur Wirtschaft, Vita’Aer Cosalux GmbH
Energie, Verkehr, Wohnen Careplay Lingocare GmbH

und landlichen Raum —
Hessen serious Game

Talking Hands App

Talking Hands Flipbook GmbH

Ministerium fur Wirtschaft,
Energie, Verkehr, Wohnen

Radroutenplaner Hessen

ivm GmbH (Integriertes Verkehrs- und
Mobilitatsmanagement Region Frankfurt

fir den Rechtsstaat

und landlichen Raum RheinMain)
Ministerium des Innern, fur hessenWARN Keine.
Sicherheit und Heimatschutz | eBeihilfe-App
willkommen-App
Ministerium der Justiz und Meldehelden Es wird hierzu auf die Beantwortung der

Fragen 1 und 3 verwiesen.

Ministerium fur Arbeit,
Integration, Jugend und
Soziales

Freizeiten Hessen App

Mirko Balluf EDV-Dienstleistungen.

Ministerium fur Digitalisie-
rung und Innovation

Hessen-App

Mit der Entwicklung und dem Betrieb
der Hessen-App wurde die HZD beauf-
tragt.

Ministerium fir Familie,
Senioren, Sport, Gesundheit
und Pflege

FamilienApp Hessen

Entwicklung, Betrieb und Wartung der
FamilienApp Hessen erfolgen durch die
HA, die bereits mit der Entwicklung,
Betrieb und Wartung der Website der
Familienkarte Hessen beauftragt war.

Wart’s Ab

MyEPA UG

Sportland Hessen

Entwicklung, Betrieb und Wartung der
Sportland Hessen-App erfolgen durch
die HA, die ebenfalls mit der Inbetrieb-
nahme und Weiterentwicklung der
zugrundliegenden Webseite Sport Atlas
Hessen betraut ist. Im Ubrigen wird auf
die Beantwortung zu Frage 1 a) verwie-
sen.

Frage 7b) Welche finanziellen Mittel haben die Unternehmen bisher erhalten? Bitte fiir jedes Unternehmen

einzeln angeben.

Ressort App / Unternehmen Mittel
HLZ Wanted:Demokratie 24.990,00 €
o o | ot A0 STFEE
) B LEE o -
Lilcigllchen Raum — push!-Forde I\O/Ireg,;neiztR/T . 40.000,00 €
ovolution /ovolution GmbH 36.791,93 €
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Ressort App / Unternehmen Mittel
N.N./
memedu GmbH 20.000,00 €
WAVA-AR /
WAVA gGmbH 14.300,00 €
N.N./
Heronne GmbH 39.878,24 €
Lab.hacks /
Lab.Hacks GmbH 20.000,00 €
Hello Green Friends /
Green Aureus GmbH 40.000,00€
Ministerium fur Wirtschaft, Vita'Aer /
E“ner.g|e, Verkehr, W?hnen und Cosalux GmbH 36.810,00 €
landlichen Raum — Forder-
programm serious Game
Ministerium fur Wirtschaft, Careplay /
Energie, Verkehr, Wohnen und Lingocare GmbH 39.312,00 €
landlichen Raum
Ministerium fur Wirtschaft, Talking Hands App/ Talking
Energie, Verkehr, Wohnen und Hands Filpbook GmbH / 40.000,00 €
landlichen Raum
Ministerium fur Wirtschaft, ivm GmbH Wirtschaftsjahr 2024:
Energie, Verkehr, Wohnen und Entwicklung und laufende Kosten —
landlichen Raum — Radrouten- Ist: 144.715,40 €

planer Hessen App
Wirtschaftsjahr 2025:

Entwicklung und laufende Kosten —
Plan: 90.957,47 €

Ministerium des Innern, fur hessenWARN Entfallt.
Sicherheit und Heimatschutz eBeihilfe-App

willkommen-App
Ministerium fur Arbeit, Mirko Balluf EDV- 4700 €
Integration, Jugend und Soziales | Dienstleistungen )
Ministerium fir Digitalisierung Hessen-App Es wird auf die Beantwortung der
und Innovation Fragen 1 b) und 3) verwiesen.
Ministerium fir Familie, FamilienApp Es wird auf die Beantwortung zu
Senioren, Sport, Gesundheit und Frage 1 b) verwiesen.
Pflege Wart’s Ab Es wird auf die Beantwortung zu

Frage 1 verwiesen.
Sportland Hessen Es wird auf die Beantwortung zu den

Fragen 1 und 3 verwiesen.

Frage 8  Anhand welcher Kriterien wurden die Unternehmen aus Frage 7 ausgewihlt? Bitte vollstandig
erlautern.

Ressort Forderprogramm / App Erlduterung

HLZ Wanted:Demokratie Die App Wanted:Demokratie lauft Gber die Lizenz
von Actionbound, das als Whitelabel-Losung digital
unterstltzte Rallyes fir reale Orte anbietet und im
Bildungsbereich aufgrund des innovativen Ansatzes,
der einfachen Anwendbarkeit und der Einsatzbreite
vielfach genutzt wird. Als Edugame vereint die App
klassische padagogische Methoden mit Gamifica-
tion-Elementen.

Ministerium fur pushl-Foérderung Die Bewerbungen werden einer Fachjury vorgelegt,
Wirtschaft, Energie, die anhand der in der Richtline festgelegten
Verkehr, Wohnen Kriterien eine Férderempfehlung ausspricht.

und landlichen Raum| Férderprogramm serious Die Bewerbungen werden einer Fachjury vorgelegt,
Game die anhand der in der Richtline festgelegten
Kriterien eine Forderempfehlung ausspricht.
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Ressort

App / Unternehmen

Erlduterung

Radroutenplaner Hessen

Die ivm GmbH ist eine offentliche Gesellschaft.
Gesellschafter sind die Lander Hessen und Rhein-
land-Pfalz, der Rhein-Main-Verkehrsverbund, die
kreisfreien Stadte, Landkreise und Sonder-
statusstadte in der Region Frankfurt RheinMain. Die
ivm ist nicht gewinnorientiert und nicht am Markt
aktiv. Zweck der Gesellschaft ist die Forderung
einer nachhaltigen Mobilitat in der Region Frankfurt
RheinMain.

Die ivm GmbH erarbeitet hierzu grundlegende
Konzepte, entwickelt Mobilitatsdienstleistungen
und begleitet und moderiert die Prozesse, die zur
Einbindung der Ansatze in lokale und regionale
Handlungsstrategien und zur Umsetzung von
konkreten MalRnahmen und Losungen erforderlich
sind. Der Radroutenplaner Hessen nutzt dabei
Synergien, die in der Zusammenarbeit mit anderen
Beratungsangeboten und digitalen Informations-
diensten der ivm in den Bereichen Verkehrs- und
Mobilitdtsmanagement entstehen.

Im Rahmen des Radroutenplaner Hessen tber-
nimmt die ivm als offentliche Gesellschaft die
Schnittstelle zwischen dem Land Hessen und den
Kommunen sowie Regionen. Aus den origindren
Mitteln der ivm wird dabei das Personal zur Koordi-
nation der unterschiedlichen Akteurinnen und
Akteure sowie zur kontinuierlichen Aktualisierung
der digitalen Inhalte finanziert. Im Gegenzug
werden die technische Weiterentwicklung sowie
die laufenden Kosten aus den Mitteln des Landes
Hessen (siehe Antwort auf die Frage 1 b)) finanziert.
Damit wird ebenfalls sichergestellt, dass das
Angebot fur alle Hessischen Stadte und Gemeinden
verflgbar ist.

Ministerium des
Innern, fur Sicherheit
und Heimatschutz

hessenWARN
eBeihilfe-App
willkommen-App

Entfallt.

Ministerium fir
Arbeit, Integration,
Jugend und Soziales

Mirko Balluf EDV-
Dienstleistungen

Der Dienstleister programmiert auch die zugehorige
Website.

Ministerium fur Hessen-App Die HZD stellt als interner IT-Dienstleister der

Digitalisierung und hessischen Landesverwaltung den ersten Ansprech-

Innovation partner dar.

Ministerium far FamilienApp Die HA ist als Wirtschaftsforderungsgesellschaft des

Familie, Senioren, Landes bereits zu Zeiten der Familienkarte Hessen

Sport, Gesundheit mit der technischen Entwicklung, dem Betrieb und

und Pflege der Wartung der Website der Familienkarte Hessen
beauftragt worden. Auch die technische Entwick-
lung des Newsletters erfolgte durch die HA. Da die
HA bereits mit den Strukturen der Familienkarte
vertraut ist, wurde sie auch mit der Entwicklung
und Betreuung der App beauftragt.

Wart’s Ab Es handelte es sich um ein gemeinsames Modell-

projekt unterschiedlicher Akteurinnen und Akteure
im Gesundheitswesen; der Projektverantwortliche —
zunéchst die Technische Hochschule Mittelhessen,

spater die MyEPA UG — stand bereits fest.
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Ressort App / Unternehmen Erlduterung

Sportland Hessen / HA Die HA hat neben der App auch die zugrunde-
liegende Webseite =» www.sportatlas-hessen.de
umgesetzt. Neben der FamilienApp hat sie bereits
etliche inhaltlich dhnlich gelagerte Projekte fir das
Land Hessen umgesetzt (zum Beispiel die Seite

www.deinehrenamt.de mit der Ehrenamts-
suchmaschine) und sich dadurch eine breite
Expertise erarbeitet. Diese kann nicht nur fir den
Sportatlas Hessen genutzt werden, sondern er-
moglicht darlber hinaus Synergien zwischen den
Anwendungen.

Wiesbaden, 15. Juli 2025
Prof. Dr. Kristina Sinemus


http://www.sportatlas-hessen.de/
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