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Kleine Anfrage 

Markus Fuchs (AfD), Karsten Bletzer (AfD), Christian Rohde (AfD) 

HessenConnect 2.0 

Vorbemerkung Fragesteller: 
Im September 2022 beschloss die Landesregierung, die bisherige Videokonferenzlösung (Skype for 
Business) durch eine moderne Open‑Source‑Lösung (Element/Matrix und Jitsi) unter der Bezeichnung 
HessenConnect 2.0 zu ersetzen. Die Deutsche Telekom erhielt den Auftrag für Aufbau und Betrieb; 
der Rollout ist auf bis zu 70 000 PC‑Arbeitsplätze ausgelegt. Ein geplanter Starttermin am 
1. Januar 2025 wurde jedoch aufgrund fehlender Einsatzfähigkeit vertagt; stattdessen soll Cisco Webex
als Übergangslösung genutzt werden. Eine umfassende öffentliche Darstellung zu Umsetzungsstand,
Herausforderungen, Kosten, Testresultaten oder Datenschutz-bewertungen zu HessenConnect 2.0 liegt
bisher nicht vor. Der HBDI nutzt das Open-Source-Webkonferenzsystem BigBlueButton (BBB). Diese
Anfrage zielt darauf ab, bestehende Intransparenz aufzulösen.

Wir fragen die Landesregierung: 

1. Wie ist der aktuelle Umsetzungsstand für HessenConnect 2.0 detailliert dargestellt nach Komponenten?
Bitte auch den modulweisen Entwicklungsstand darlegen.

2. Warum erfolgte die Entscheidung für Cisco Webex als Übergangslösung? Bitte die
Entscheidungsgründe - insbesondere die Wirtschaftlichkeitsanalyse gemäß § 7 LHO - und die zu
erwartenden Kosten der Nutzung von Cisco Webex pro Jahr präzise darlegen.

3. Welche Unterschiede bestehen funktional zwischen HessenConnect 1.0 und HessenConnect 2.0? Bitte
klare Abgrenzungen benennen.

4. Welche Erfahrungen liegen aus Testnutzungen von HessenConnect 2.0 vor? Bitte Ergebnisse aus Tests
oder Pilotnutzerberichten offenlegen.

5. Wann wird HessenConnect 2.0 für die gesamte Landesverwaltung als einsatzfähig erwartet? Bitte einen
verbindlichen Zeitplan nennen.

6. Welche Herausforderungen müssen vor Einsatz von HessenConnect 2.0 noch überwunden werden?
Bitte alle relevanten Anforderungen auflisten.

7. Welche finanziellen Auswirkungen resultieren aus der Einsatzverzögerung von HessenConnect 2.0
derzeit? Bitte alle finanzwirksamen Konsequenzen vollständig darstellen.

8. Wie unterscheiden sich die geplanten Gesamtkosten zwischen HessenConnect 1.0 (bei ca. 35 000
Plätze) und 2.0 (bei ca. 70 000 Plätze)? Bitte Kosten nach Bestandteilen vergleichend aufschlüsseln und
tabellarisch darstellen.

9. Welche Datenschutzrechtlichen Bewertungen wurden für HessenConnect 2.0 bereits durchgeführt?
Bitte Bewertungsergebnisse ausführlich erläutern.

10. Warum nutzt die Landesverwaltung nicht ebenfalls BBB? Bitte die Entscheidungsgründe - insbesondere
die Wirtschaftlichkeitsanalyse gemäß § 7 LHO - und die zu erwartenden Kosten der Nutzung von BBB
durch die Landesverwaltung pro Jahr präzise darlegen.
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