
 

Kleine Anfrage 

Torsten Felstehausen (DIE LINKE) vom 14.01.2020 

Nutzung von Videokonferenzsystemen in der Hessischen Landesverwaltung – Teil 1 

und  

Antwort  

Minister der Finanzen 
 
 
 
Vorbemerkung Fragesteller: 

Die Nutzung von Videokonferenzsystemen im dienstlichen Zusammenhang kann eine gute Ergänzung zu Face-
to-Face-Gesprächen darstellen. Insbesondere wenn die Teilnehmenden nicht an einem Standort sind, können 
durch die Nutzung von Videokonferenzen Reisezeiten und Reisekosten in nicht unerheblichem Umfang einge-
spart werden. Die Hessische Landesregierung nimmt für sich in Anspruch, dass Hessen das „Silicon Valley“ 
Deutschlands sei. Daher sollte es das Bestreben Hessens sein, nicht nur im privatwirtschaftlichen Bereich, son-
dern auch innerhalb der Landesregierung und den Landesbehörden technologisch führend zu sein und entspre-
chende Kommunikationsmöglichkeiten intern wie extern vorzuhalten. Durch den Trend zum Homeoffice erwei-
tert sich die Anforderung an die elektronische Kommunikation. Ein schneller Datenaustausch und die Teilnahme 
an Gesprächen und Konferenzen sollten auch ohne persönliche Präsenz vor Ort möglich sein. Videokonferenz-
systeme können mit ihren Möglichkeiten der Bildübertragung, der gemeinsamen Datennutzung und Visualisie-
rung einen guten Beitrag dazu leisten. 
 

Vorbemerkung Minister der Finanzen: 
Im Jahr 2011 hat die Hessische Zentrale für Datenverarbeitung (HZD) eine moderne und leis-
tungsfähige Infrastruktur für Videokonferenzen (Raumsystem) aufgebaut. Zusätzlich bietet die 
HZD seit dem Jahr 2017 mit dem Produkt HessenConnect eine moderne Bürokommunikationslö-
sung für Instant Messaging, Chat, Video oder Kollaboration vom eigenen Arbeitsplatz aus an. 
Beides hat die HZD als Produkt in ihr Leistungs- und Entgeltverzeichnis aufgenommen. Zur 
Beantwortung der Fragen wurden die Informationen der Videokonferenzplattform berücksichtigt. 
Eine umfassende Erhebung der Informationen aller Videokonferenzsysteme ist im Rahmen der 
Beantwortung einer Kleinen Anfrage mit vertretbarem Aufwand nicht möglich. 
 
 
Diese Vorbemerkungen vorangestellt, beantworte ich die Kleine Anfrage im Einvernehmen mit 
der Hessischen Ministerin für Digitale Strategie und Entwicklung wie folgt: 
 
 
Frage 1. Wie viele Videokonferenzsysteme werden in der Hessischen Landesverwaltung genutzt? 
 

Zum Stichtag 31.12.2019 werden 97 Videokonferenzsysteme der Landesverwaltung auf der zent-
ralen Videokonferenzplattform der HZD betrieben. 
 
 
Frage 2. In welchen Standorten der Hessischen Landesbehörden und ihren Nebenstellen sind Videokonferenz-

systeme im Einsatz? Bitte aufschlüsseln nach Standort sowie der technischen Art des Videokonfe-
renzsystems [Raum- und Desktopsysteme])? 

 

Die entsprechenden Angaben der auf der zentralen Videokonferenzplattform der HZD betriebenen 
insgesamt 97 Videokonferenzsysteme können der beigefügten Anlage entnommen werden. 
 
 
Frage 3. Welche Hard- und Software kommt bei der Ausstattung der Hessischen Landesbehörden mit Video-

konferenzsystemen zum Einsatz? 
 

Im Rahmen des Leistungs- und Entgeltverzeichnisses (LEV) bietet die HZD den Landesbehörden 
Videokonferenz-Hardware des Herstellers Cisco an. Verschiedene Endgerätelösungen können be-
auftragt werden, um den individuellen räumlichen Anforderungen der Dienststellen eine optimale 
Lösung zu bieten. 
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Frage 4. Liegen der Hessischen Landesregierung Daten zum Nutzungsumfang der installierten Videokonfe-

renzsysteme vor? 
 
Es liegen keine Aufzeichnungen zum Nutzungsumfang der installierten Videokonferenzsysteme 
vor. 
 
 
Frage 5. Wurden in Hessischen Landesbehörden bereits Dienstvereinbarungen zur Nutzung von den Video-

konferenzsystemen abgeschlossen? Wenn ja, für welche Behörden bzw. Standorte liegen entspre-
chende Vereinbarungen vor? 

 
Eine gesetzliche oder tarifliche Verpflichtung zum Abschluss einer Dienstvereinbarung zur Nut-
zung von Videokonferenzanlagen besteht nicht, so wurden beispielsweise im Finanzressort keine 
Dienstvereinbarungen abgeschlossen. Eine Abfrage aller Dienststellen zu entsprechenden 
Dienstvereinbarungen ist im Rahmen einer Kleinen Anfrage mit vertretbarem Aufwand in den 
vorgesehenen Antwortfristen nicht möglich. Es sei angemerkt, dass die Staatskanzlei mit dem 
zuständigen Hauptpersonalrat übereingekommen ist, für das Produkt HessenConnect ein Beteili-
gungsverfahren durchzuführen. 
 
 
Frage 6. Wie viele Dienstreisen könnten in der Hessischen Landesregierung und den Landesbehörden durch 

den konsequenten Einsatz von Videokonferenzen eingespart werden? (Bitte aufschlüsseln nach ein-
gesparten Entfernungskilometern und Personentagen) 

 

Hierzu liegen der Landesregierung keine Erkenntnisse vor. Für eine fundierte Schätzung wäre 
insbesondere die Anzahl der potentiell ersetzbaren Dienstreisen erforderlich. Dabei ist jedoch zu 
beachten, dass die Gründe zur Durchführung einer Dienstreise vielfältig und individuell sind. 
Nicht jede Dienstreise kann durch eine Videokonferenz ersetzt werden (z.B. Termine zur Sichtung 
von Unterlagen, Prüfungen von Sachverständigen). Diese individuelle Komponente wird aller-
dings zahlenmäßig nicht erfasst, eine Auswertung ist daher nicht möglich. Darüber hinaus können 
Dienstreisen nur entfallen, wenn auch die Gesprächspartner über eine Videokonferenzanlage ver-
fügen. 
 
 
Wiesbaden, 24. Februar 2020 

Dr. Thomas Schäfer 
 
 
 
 
Anlagen 
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Dienststellenname Standort Technische Art

Finanzamt Darmstadt Darmstadt Raumsystem

Finanzamt Fulda Fulda Raumsystem

Finanzamt Frankfurt 2 Frankfurt Raumsystem

Finanzamt Gießen Gießen Raumsystem

Finanzamt Wiesbaden 2 Wiesbaden Raumsystem

Hessische Bezügestelle - Kassel Kassel Raumsystem

Hessische Bezügestelle - Wiesbaden Wiesbaden Raumsystem

Hessisches Competence Center Wiesbaden Raumsystem

Landesbetrieb Bau und Immobilien Hessen - NL Süd Darmstadt Raumsystem

Landesbetrieb Bau und Immobilien Hessen - NL Ost Fulda Raumsystem

Landesbetrieb Bau und Immobilien Hessen - NL Frankfurt Frankfurt Raumsystem

Landesbetrieb Bau und Immobilien Hessen - NL Mitte Gießen Raumsystem

Landesbetrieb Bau und Immobilien Hessen - NL Nord Kassel Raumsystem

Landesbetrieb Bau und Immobilien Hessen Wiesbaden Raumsystem

Landesbetrieb Bau und Immobilien Hessen - NL West Wiesbaden Raumsystem

Hessische Zentrale für Datenverarbeitung - AS Hünfeld Hünfeld Raumsystem

Hessische Zentrale für Datenverarbeitung - AS Hünfeld Hünfeld Raumsystem

Hessische Zentrale für Datenverarbeitung - AS Hünfeld Hünfeld Raumsystem

Hessische Zentrale für Datenverarbeitung - AS Hünfeld Hünfeld Raumsystem

Hessische Zentrale für Datenverarbeitung - AS Hünfeld Hünfeld Raumsystem

Hessische Zentrale für Datenverarbeitung Wiesbaden Raumsystem

Hessische Zentrale für Datenverarbeitung Wiesbaden Raumsystem

Hessische Zentrale für Datenverarbeitung Wiesbaden Raumsystem

Hessische Zentrale für Datenverarbeitung Wiesbaden Raumsystem

Hessische Zentrale für Datenverarbeitung Wiesbaden Raumsystem

Hessische Zentrale für Datenverarbeitung Wiesbaden Raumsystem

Hessische Zentrale für Datenverarbeitung Wiesbaden Raumsystem

Hessische Zentrale für Datenverarbeitung Wiesbaden Desktopsystem

Hessische Zentrale für Datenverarbeitung Wiesbaden Raumsystem

Hessische Zentrale für Datenverarbeitung Wiesbaden Raumsystem

Hessische Zentrale für Datenverarbeitung Wiesbaden Raumsystem

Hessisches Ministerium der Finanzen Wiesbaden Raumsystem
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Oberfinanzdirektion Frankfurt Frankfurt Raumsystem

Oberfinanzdirektion Frankfurt Frankfurt Raumsystem

Föderale IT-Kooperation Frankfurt Raumsystem

Studienzentrum der Finanzverwaltung und Justiz Rotenburg Rotenburg a.d. Fulda Raumsystem

Hessen Cyber Crime Competence Center Wiesbaden Raumsystem

Hessen Cyber Crime Competence Center Wiesbaden Raumsystem

Landesamt für Verfassungsschutz Wiesbaden Raumsystem

Landesamt für Verfassungsschutz Wiesbaden Raumsystem

Hessisches Ministerium des Innern und für Sport Wiesbaden Raumsystem

Hessisches Ministerium des Innern und für Sport Wiesbaden Raumsystem

Polizeipräsidium Südhessen Darmstadt Raumsystem

Polizeipräsidium Osthessen Fulda Raumsystem

Polizeipräsidium Frankfurt Frankfurt Raumsystem

Polizeipräsidium Mittelhessen Gießen Raumsystem

Polizeipräsidium Nordhessen Kassel Raumsystem

Polizeipräsidium Südosthessen Offenbach Raumsystem

Hessische Polizeiakademie Wiesbaden Raumsystem

Hessisches Polizeipräsidium für Technik Wiesbaden Raumsystem

Polizeipräsidium Westhessen Wiesbaden Raumsystem

Hessische Bereitschaftspolizei Wiesbaden Raumsystem

Landespolizeipräsidium Wiesbaden Raumsystem

Hessisches Landeskriminalamt Wiesbaden Raumsystem

Regierungspräsidium Darmstadt Darmstadt Raumsystem

Regierungspräsidium Darmstadt Darmstadt Raumsystem

Regierungspräsidium Darmstadt - AS Frankfurt Frankfurt Raumsystem

Regierungspräsidium Gießen Gießen Raumsystem

Regierungspräsidium Kassel Kassel Raumsystem

Regierungspräsidium Darmstadt - AS Wiesbaden Wiesbaden Raumsystem

Amtsgericht Friedberg Friedberg Raumsystem

Amtsgericht Friedberg Friedberg Raumsystem

Amtsgericht Wiesbaden Wiesbaden Raumsystem

Hessischer Finanzgerichtshof Kassel Raumsystem

Hessischer Finanzgerichtshof Kassel Raumsystem
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Hessischer Finanzgerichtshof Kassel Raumsystem

Hessisches Ministerium der Justiz Wiesbaden Raumsystem

Justizvollzugsanstalt Butzbach Butzbach Raumsystem

Justizvollzugsanstalt Frankfurt 1 Frankfurt Raumsystem

Justizvollzugsanstalt Frankfurt 1 Frankfurt Desktopsystem

Justizvollzugsanstalt Frankfurt 1 Frankfurt Desktopsystem

Justizvollzugsanstalt Frankfurt 1 Frankfurt Desktopsystem

Justizvollzugsanstalt Kassel Kassel Raumsystem

Justizvollzugsanstalt Rockenberg Rockenberg Desktopsystem

Justizvollzugsanstalt Rockenberg Rockenberg Desktopsystem

Justizvollzugsanstalt Rockenberg Rockenberg Desktopsystem

Landgericht Darmstadt Darmstadt Raumsystem

Landgericht Darmstadt Darmstadt Raumsystem

Landgericht Fulda Fulda Raumsystem

Landgericht Frankfurt Frankfurt Raumsystem

Landgericht Frankfurt Frankfurt Raumsystem

Landgericht Gießen Gießen Raumsystem

Landgericht Gießen Gießen Raumsystem

Landgericht Hanau Hanau Raumsystem

Landgericht Kassel Kassel Raumsystem

Landgericht Limburg Limburg Raumsystem

Landgericht Limburg Limburg Raumsystem

Landgericht Marburg Marburg Raumsystem

Landgericht Marburg Marburg Raumsystem

Landgericht Wiesbaden Wiesbaden Raumsystem

Oberlandesgericht Frankfurt Frankfurt Raumsystem

Hessisches Statistisches Landesamt Wiesbaden Raumsystem

Hessisches Statistisches Landesamt Wiesbaden Raumsystem

Hessische Staatskanzlei Wiesbaden Raumsystem

Hessische Landesvertretung in Berlin Berlin Raumsystem

Hessisches Ministerium für Soziales und Integration Wiesbaden Raumsystem

Hessisches Ministerium für Umwelt, Klimaschutz, Landwirtschaft und Verbraucherschutz Wiesbaden Raumsystem


